
 

 یسازمان يتحول و نوآور

 و درصورتی که است  سازمان  در ضرورت یک  تحول  و  تغییر 

 شکست   یک  نوآوري باشد  بدون   سازمان   در  تحول  و  تغییر

به  . باشد کارا و  بایستی تأثیرگذار نوآوري . میشود محسوب

 لازم  بلکه  نیست   شانس  نوآوري نوعی  به  یافتن  دست   واقع

  راهبردش   از  بخشی  را به عنوان   نوآوري  سازمان   که  است 

  عنوان   به  نوآوري  قابلیت   به  نماید. ازاین رو توجه  پیگیري

سازمانی  تعهد  یک تواند  سیستماتیک    قرار  موردتوجه  می 

 گیرد.

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 دانشگاه  یتوسعه و تحول سازمان ت یر ی از مد يکار 

 

 

 

تحول و نوآوري   

درحوزه  سازمانی

 سلامت 
 

 

  



 

 
 نوآوري سازمانی

  از   بایستی  سازمانی  اهداف  پیشبرد  براي  حاضر  عصر  در

  سازمان   از  یکی.  برد  بهره  سازمانی  نوآورانه  و  صحیح   الگوهاي  و  رویکردها

  نظام   دارد  آموزش   حوزه  در   سازمانی   مؤثر  الگوهاي   به   نیاز   شدت   به   که   هایی

 .باشد می  متلاس

 سازمانی تغییر و تحول 

  پویا،   محیطی   فرایندهاي  صورت   به   کنونی  زمان   در  ها سازمان 

  سازگار   محیطی   عوامل  با  را  خود  که  اندشده  مجبور  و  هستند  روبرو  تغییر  با

  از   متشکل  محیط  با  را  خود  باید  سازمانی   هر  تقریباً  مثال  براي.  کنند

 . کند سازگار گوناگون  هايفرهنگ 

 

 

  

 قابلیت هاي نوآوري 

  مرتبط   تجمع فناوري هاي  از  مختلفی  درجات  به  نوآوري   قابلیت هاي

  و  است مرتبط نوآورانه فرایند جستجوهاي در مختلف کارآیی هاي و

سازمان  حیاتی  عملکردهاي    ارزش   شناسایی  توانایی  که   است  از 

تجاري    اهداف  در  آن  از  استفاده  و   آن  جذب  خارجی جدید،  اطلاعات

  در   دیگري  قابلیت هاي   نوآوري با  می کند؛ قابلیت   فراهم  را  سازمان

  و   ساختاري  قابلیت   عملیاتی،  دسته قابلیت  سه  که  است  وابسته   سازمان

 است. شده طبقه بندي انسانی قابلیت 

 رابطه نوآوري سازمانی و سبک هاي رهبري 

نتایج پژوهش ها نشان می دهد که نوآوري سازمانی  

با سبک هاي رهبري ارتباط معناداري دارد؛ بدین معنی که سبک هاي  

عمل گرا و دوسویه تاثیر قابل توجهی بر نوآوري  رهبري تحول گرا،  

در مراقبت سلامت دارد. علاوه براین فرهنگ سازمانی به طورکامل  

نوآوري   و  رهبري  هاي  سبک  با  دررابطه  را  میانجی  متغیر  نقش 

 سازمانی بازي می کند. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 دیجیتال تحول و نوآوري

  باشد   فناورانه  تحول  یک  اینکه  از   بیش  دیجیتال  تحول  و  نوآوري

 که  رایجی  اشتباه.  است   نهادي  و  فرهنگی  ساختاري،  انقلاب  یک

  و   اطلاعات  فناوري  کاربردهاي  توسعه  هاي  برنامه  در  معمولا

 افتد  می  اتفاق  موفق  بعضا  مرسوم  سازمانهاي  در  ارتباطات

  سازمانی   و  نهادي  عوامل  کنار  در  ICT  فناوري  غالباً  که  آنست 

  ناکارآمدي  نتیجه  در.  شوند  می  گرفته  بکار  موجود  فرآیندي  و

  مقاوم   و   تر   محکم   اصلاح  بجاي   را  دستگاهها  ساختاري   و  نهادي

  تحولی   و  نواورانه  هاي  برنامه  طراحی  در  لذا.  کنند  می  تر

)  customer-centric( مشتري محوري نقش به توجه دیجیتال
  بر   علاوه  بیرونی   ذینفعان   سایر  کنار  در  آنها   مسائل   حل  و

  نظر   مد  هرچیز  از   بیش  بایست   می  سازمان   داخلی  بازیگران 

 .باشد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ب  يتوانمندساز -1 و  افزاماران یمردم  منظور  به  و   شی: 
افزا  یدسترس  لیتسه و  سلامت  خدمات  به    ش ی مردم 

 در مقابل سلامت خود  شان یا يریپذت یمسئول

برقرار  ستمیس  ياجزا  یهماهنگ-2 منظور  به    ي سلامت: 

مختلف حوزه    ياجزا   ان یتبادل اطلاعات م   ل یارتباط و تسه

 سلامت 

من  ریی تغ-3 به  پرداخت:  پنظام  نظام    يسازاده یظور 

 و حفظ سلامت مردم  یبر خروج یپرداخت مبتن

   نمودن هرچه   يسازی : به منظور شخصیشخص  ی پزشک  - 4      

 افراد  يو درمان برا صی تشخ شتریب

  تال یجیراس که منطبق بر اهداف حوزه سلامت د  4بر    علاوه 

 يهاوجود دارد که مربوط به داده  زیهرم ن  ییاست، راس بالا

ا است.  د  نیکلان  دسته  یخوب   دینقشه  و  استارتاپ   يبنداز  ها 

د  يهاي نوآور م  تالیجیسلامت  برا  دهدیارائه  ما  به   يو 

 .کندیحوزه کمک م نیدر ا يپردازده یا

 

 تحول سلامت  ينقشه نوآور    

نوظهور است و    اریبس   تالی جیحوزه سلامت د  نکهیا  لیبه دل

نوآور م  ي اریبس   ي هاي همچنان  شکل  آن   رد،یگی در 

دق  توان ینم ا  ان یم  یقیمرز  و    هاي نوآور  نیانواع 

هماستارتاپ  به  نمود.  مشخص  نوآور  نیها  نقشه    ي خاطر 

د طراح  کی به شکل    تالیجیسلامت  که   یهرم  است  شده 

چشم  و  اهداف  آن  د  يندازهاارئوس    تال یجیسلامت 

استارتاپ  و  راهکارهاهستند،  و  د  يها  در    تالیجیسلامت 

رئوس قرار    نی ب  يهاف یهرم و درون ط  نیا  ی داخل  يفضا

چشم .  رندیگیم و  سلامت    ياندازهااهداف  چهارگانه 

 :هستند ری(رئوس هرم) از قرار ز تالیجید
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